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Travailler dans l’entourage d’animaux, avec des animaux, ici en
l’occurrence des animaux de compagnie, n’est généralement
pas dû au hasard mais bien à un choix lié à une sensibilité et
une attraction toute particulière pour les animaux.

Cela se comprend aisément car nous pouvons créer des liens
très particuliers, puissants même avec les animaux. Cette
relation étroite permet de mettre en place une communication,
des activités ludiques ou peut avoir pour objectif de leur confier
une mission d’aide aux humains (médiation animale, mantrailing,
chiens d’assistance par exemple).

La relation humain / animal a largement évolué depuis quelques
décennies et, aujourd’hui, si l’on se réfère à l’enquête publiée
par l’institut CSA et la Société Centrale Canine en 2022, 85%
des français considèrent leurs animaux de compagnie comme
un membre à part entière de la famille.

Cette place, tout à fait légitime, des animaux de compagnie dans
les foyers, la notion de sensibilité des animaux reconnue dans le
code civil depuis 2015, leur sentience démontrée par les
scientifiques dans de nombreuses études, ont engendré une
prise de conscience de l’importance de tenir compte du bien-être
de son animal de compagnie et que, seuls l’alimentation en
quantité suffisante, l’eau à disposition, un abri et 2 à 3
promenades par jour ne suffisaient pas à leur assurer ce bien-
être.

En effet, l’ANSES* défini le bien-être animal (BEA) en 2018
comme étant «l’état mental et physique positif lié à la satisfaction
de ses besoins physiologiques et comportementaux ainsi que
ses attentes». Et de rajouter que « cet état varie en fonction de
la perception de la situation par l’animal ». Nous sommes donc
maintenant conscients qu’un animal a une individualité qu’il faut
« traiter » comme telle. En étant issus de la même espèce, de la
même race, les animaux partagent des besoins communs, mais
ils peuvent aussi exprimer des besoins qui leur sont personnels.

ISTAV s’engage dans ses formations (ACACED, TAV, CCCC) à
sensibiliser au BEA et est convaincu qu’en plaçant le respect
des différents besoins de l’animal et l’écoute de ces besoins
comme pierre angulaire de la relation humain / animal,
l’harmonie et l’alliance seront manifestes et/ou renforcées.

*Agence nationale de sécurité sanitaire de l'alimentation, 
de l'environnement et du travail 



QUI SOMMES
NOUS ?

ISTAV vous fait bénéficier de son équipe
pluridisciplinaire d’experts : vétérinaires
biologistes, éthologues, juriste,
entomologistes. Ces professionnels ont
des compétences validées dans le
domaine des animaux de compagnie,
des espèces domestiques et du bien-être
animal.
 
L’équipe pédagogique est dirigée par
Jean-Michel MICHAUX, docteur
vétérinaire et enseignant pendant 40 ans
à l’École Nationale Vétérinaire de Maison
Alfort, membre correspondant de
l’Académie Vétérinaire de France.

ISTAV est un organisme de conseil et de
formation créé en 2007 qui a pour objectif
de transmettre des connaissances et
d’apporter des compétences sur la faune
sauvage urbaine, les animaux de
compagnie et l’hygiène.
Nos formations sont axées sur quatre
grands domaines et s’accompagnent des
valeurs et de l’éthique ISTAV qui sont de
préserver la biodiversité et de respecter le
vivant : 

Animaux de compagnie : former pour
le bien-être animal
Hygiène en agroalimentaire, en santé
humaine et vétérinaire
Maîtrise des populations

        d’espèces dites indésirables
Réglementation des produits
chimiques liés à la vie humaine,
animale ou végétale

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

Informations juridiques et scientifiques 
Orientation et conseils



POURQUOI
NOUS  CHOISIR ?

NOUS NOUS ADAPTONS À VOS BESOINS :

Nous réalisons des formations adaptées à vos
besoins et vos attentes, à vos problématiques et à
votre secteur d'activité.

UNE RÉFÉRENCE PÉRENNE :

ISTAV a 18 ans d’expérience ! Au fil de ces années,
notre organisme, bien que toujours en évolution, a su
se construire des bases et des références solides.

UNE TOTALE INDÉPENDANCE :

ISTAV ne vend pas de produits, ne réalise pas de
prestations autres que la formation et le conseil.
Grâce à cette indépendance, nous sommes capables
de délivrer une expertise fiable et objective de
chaque situation qui nous est soumise.

DES FORMATEURS QUALIFIÉS :

Le processus de formation interne de nos formateurs
les amène à toujours mettre à jour et à enrichir leurs
connaissances, à intégrer les nouvelles
règlementations et à développer de nouvelles
compétences. 

UNE OFFRE DE FORMATION VARIÉE ET ACTUALISÉE : 

Nous proposons des formations standards, mais surtout
nous adaptons nos formations aux besoins réels et aux
contraintes de nos clients. Nous développons également
de nouvelles formations en lien avec leurs attentes et
l’évolution de la réglementation.

UNE EXPERTISE DANS LE DOMAINE :  

L'équipe ISTAV est composée de spécialistes du
domaine de l'animal. La combinaison de ces
compétences apporte la meilleure expertise qui soit sur
toutes les questions dans ce domaine.

NOTRE IMPLICATION DANS LE PROCESSUS DE
FORMATION : 
 
Ǫuelle que soit la taille de votre entreprise, ISTAV vous
conseille et vous oriente sur votre projet de formation.
Nous vous informons sur vos obligations réglementaires
et sur la formation la plus adaptée à votre projet de
développement professionnel.

 DES FORMATIONS PARTOUT EN FRANCE :  

Ǫuel que soit votre région, les formateurs ISTAV se
déplacent pour former les groupes de salariés de votre
entreprise ou de votre organisme.

 UN ENGAGEMENT POUR LA SANTÉ ET POUR 
 L'ENVIRONNEMENT : 

L’ISTAV s'engage depuis toujours dans la préservation
de la santé humaine et la protection de l'environnement.
Ces deux objectifs sont au coeur de la politique d’ISTAV
depuis sa création.

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

SUIVEZ-NOUS SUR
info@istav.fr 

01 43 62 67 82

La certification Qualité a été délivrée au titre de
la catégorie d'action suivante : ACTIONS DE FORMATION



 FORMATIONS
RÉGLEMENTAIRES

 
Faire d’une formation obligatoire, 

une formation enrichissante et utile 

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 



ACACED
 ATTESTATION DE CONNAISSANCES POUR LES ANIMAUX DE COMPAGNIE

D’ESPÈCES DOMESTIQUES 
CHIEN – CHAT - NAC

 PRÉSENTIEL
 ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les LILAS

ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 LES LILAS 

VISIOCONFÉRENCE

DANS VOS LOCAUX

 MODALITÉS :

Sont concernées les personnes exerçant les
activités suivantes : 

Gestion d'une fourrière ou d'un refuge
Elevage de chiens et de chats avec au moins 

        2 portées par an
Présentation au public d'animaux de

        compagnie d'espèces domestiques.
 Educateur, comportementaliste canin et félin
Garde, pension de chiens et de chats
Transport de chiens et de chats 

Pré-requis : aucun

En présentiel : 
de 5 à 16 personnes
En visioconférence :
 jusqu’à 12 personnes

Suivant les dates du catalogue : 
CHIEN OU CHAT : 320 € 

CHIEN ET CHAT : 420 € 

NAC : 320 € 

CHIEN ET NAC : 420 € 

CHAT ET NAC : 420 € 

CHIEN ET CHAT ET NAC : 520 € 

À la demande contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

(TVA non applicable)

- Chien (17h00)                           - Chien, chat (21h00) 
- Chat (17h00)                              - Chiens et Nac (24h00) 
- NAC (21h00)                               - Chat et Nac (24h00) 

 - Chien, chat et Nac (28h00) 

Nouveau : La formation ACACED inclut désormais la formation TAV ( transport d’animaux vivants )

tel:0143626782


ACACED

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

OBJECTIFS CONTENU 

Respecter la réglementation encadrant les
animaux  d’espèces domestiques
Connaitre et identifier leurs besoins
physiologiques et comportementaux afin
de les détenir dans des conditions
compatibles avec ces besoins 
Concevoir des installations permettant de
détenir les animaux d’espèces
domestiques en respectant les
dispositions réglementaires
Savoir réagir et identifier les principales
maladies pouvant les toucher
Réaliser une sélection rigoureuse lors de la
reproduction de ces espèces en se basant
sur les connaissances acquises en matière
de génétique
Connaître les règles générales régissant le
transport des  d’espèces domestiques.

Réglementation
Comportement
Alimentation
Reproduction
Sélection des races
Réglementation relative à un logement
Transport des animaux
Santé animale
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JANVIER           19 AU  22/01/2026
MARS                   16 AU  19/03/2026
MAI                        25 AU  28/05/2026
JUILLET             27 AU  30/07/2026
SEPTEMBRE   21 AU  24/09/2026
NOVEMBRE     23 AU  26/11/2026

FÉVRIER               16 AU 19/02/2026
AVRIL                     13 AU 16/04/2026
JUIN                       22 AU  25/06/2026
AOÛT                     24  AU 27/08/2026
OCTOBRE           19 AU 22/10/2026

ACACED  CHAT

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHAT : 2,5 JOURS (17H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr



Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

FÉVRIER                     16 AU 18/02/2026
AVRIL                           13 AU  15/04/2026
JUIN                              22 AU 24/06/2026
AOÛT                            24 AU 26/08/2026
OCTOBRE                 19 AU  21/10/2026

JANVIER             19 AU  21/01/2026
MARS                     16 AU  18/03/2026
MAI                          25 AU  27/05/2026
JUILLET               27 AU  29/07/2026
SEPTEMBRE      21 AU 23/09/2026
NOVEMBRE       23 AU 25/11/2026

ACACED  CHIEN

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHIEN : 2,5 JOURS (17H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr



RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr
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FÉVRIER          16 AU   20/02/2026
AVRIL                13 AU   17/04/2026
JUIN                    22 AU  26/06/2026
AOÛT                  24 AU  28/08/2026
OCTOBRE       19 AU  23/10/2026

JANVIER               19 AU 23/02/2026
MARS                      16 AU 20/03/2026
MAI                           25 AU 29/05/2026
JUILLET                27 AU  31/07/2026
SEPTEMBRE       21 AU 25/09/2026
NOVEMBRE        23 AU 27/11/2026

ACACED  NAC

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED NAC : 3 JOURS (21H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 
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FÉVRIER               16 AU 19/02/2026
AVRIL                     13 AU 16/04/2026
JUIN                        22 AU 25/06/2026
AOÛT                      24 AU 27/08/2026
OCTOBRE           19 AU 22/10/2026
DÉCEMBRE       14 AU 17/12/2026

JANVIER          19 AU 22/01/2026
MARS                 16 AU 19/03/2026
MAI                      25 AU 28/05/2026
JUILLET           27 AU 30/07/2026
SEPTEMBRE  23 AU 26/09/2026

ACACED  CHIEN + CHAT

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHIEN + CHAT : 3 JOURS (21H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr
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ACACED  CHIEN + NAC

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHIEN + NAC : 3,5 JOURS (24H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

FÉVRIER               16 AU 20/02/2026
AVRIL                     13 AU 17/04/2026
JUIN                        22 AU 26/06/2026
AOÛT                      24 AU 28/08/2026
OCTOBRE           19 AU 23/10/2026
DÉCEMBRE       14 AU 18/12/2026

JANVIER           19 AU 23/01/2026
MARS                  16 AU 20/03/2026
MAI                       25 AU 29/05/2026
JUILLET            27 AU 31/07/2026
SEPTEMBRE   23 AU 25/09/2026
NOVEMBRE    23 AU 27/11/2026

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr
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ACACED  CHAT + NAC

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHAT + NAC : 3.5 JOURS (24H)

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

FÉVRIER               16 AU 20/02/2026
AVRIL                     13 AU 17/04/2026
JUIN                        22 AU 26/06/2026
AOÛT                      24 AU 28/08/2026
OCTOBRE           19 AU 23/10/2026
DÉCEMBRE       14 AU 18/12/2026

JANVIER           19 AU 23/01/2026
MARS                  16 AU 20/03/2026
MAI                       25 AU 29/05/2026
JUILLET            27 AU 31/07/2026
SEPTEMBRE   21 AU 25/09/2026
NOVEMBRE    23 AU 27/11/2026

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr
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ACACED  CHIEN + CHAT + NAC

 VISIOCONFÉRENCE

ACACED CHIEN + CHAT + NAC : 4 JOURS (28H) 

PRÉSENTIEL
ISTAV

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

FÉVRIER               16 AU 20/02/2026
AVRIL                     13 AU 17/04/2026
JUIN                        22 AU 26/06/2026
AOÛT                      24 AU 28/08/2026
OCTOBRE           19 AU 23/10/2026
DÉCEMBRE       14 AU 18/12/2026

JANVIER           19 AU 23/01/2026
MARS                  16 AU 20/03/2026
MAI                       25 AU 29/05/2026
JUILLET            27 AU 31/07/2026
SEPTEMBRE   21 AU 25/09/2026
NOVEMBRE    23 AU 27/11/2026

RETROUVEZ TOUTES NOS DATES DE
FORMATION SUR : 

www.istav.fr
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ACACED ACTUALISATION
 ATTESTATION DE CONNAISSANCES POUR LES ANIMAUX DE COMPAGNIE

D’ESPÈCES DOMESTIQUES
CHIENS – CHATS –  NAC

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

VISIOCONFÉRENCE

DANS VOS LOCAUX

 MODALITÉS :

Sont concernées les personnes exerçant les
activités suivantes : 

Gestion d'une fourrière ou d'un refuge
Elevage de chiens et de chats avec au moins 

        2 portées par an
Présentation au public d'animaux de

        compagnie d'espèces domestiques.
Educateur, comportementaliste canin, félin
Garde, pension de chiens et de chats
Transport de chiens et de chats 

Actualiser ses connaissances et
compétences afin de pouvoir exercer
certaines activités en lien avec les animaux
de compagnie d’espèces domestiques
dans le respect de leur bien-être et de la
réglementation

Réglementation
Comportement
Alimentation
Reproduction
Sélection des races
Réglementation relative à un logement
Transport des animaux
Santé animale

Etre titulaire d’un ACACED
depuis au moins 10 ans

En présentiel : 
de 5 à 16 personnes
En visioconférence : 
jusqu’à 12 personnes

Prix à la demande

CONTACTEZ ISTAV 
Info@istav.fr 
01 43 62 67 82

OBJECTIFS CONTENU 

(TVA non applicable)

RENOUVELLEMENT (ACTUALISATION) SUR 1 JOUR (7H)

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

tel:0143626782


Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

CQP VENDEUR(SE) EN
ANIMALERIE*

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

Gestion par le vendeur du vivant et des produits pour
animaux en animalerie 
MODULE 1 Mesures de prévention des risques
MODULE 2 Gestion par le vendeur du vivant et des
produits pour animaux en animalerie
MODULE 3 Etude des trois univers
MODULE 4 Aspects commerciaux

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

DANS VOS LOCAUX

 MODALITÉS ET SÉLECTION DES CANDIDATS :

La formation S’effectue en 3 temps :
Evaluation initiale des compétences
Formation sur les domaines pour lesquels les
compétences préalablement acquises sont
insuffisantes 
Evaluation finale sur l’ensemble des compétences du
référentiel
La formation en centre de formation est de  400
heures (14 semaines) le reste en entreprise (CDD ou
CDI 35 heures par semaines)
Intensité journalière en centre : 7,5 H (9h-12h30 et
13h30-17h30) 

Gérer les espaces dédiés aux espèces
animales et végétales
 Approvisionner et gérer le stock du point
de vente
Contribuer à la dynamique commerciale du
point de vente
Gérer la relation client

CONTACTEZ ISTAV 
Info@istav.fr 
isabelle.senoz@istav.fr
01 43 62 67 82
01 84 21 56 31

OBJECTIFS CONTENU 

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

INFORMATIONS PUBLIC ET PRÉ-REQUIS
VIA :
Contrat  de professionnalisation:
- Demandeurs d’emploi issus de tout secteur
d’activité
- Personnes en reconversion professionnelle 
- Elèves ou étudiants majeurs issus de la formation
initiale
Formation professionnelle continue OPCO (hors
CPF) :
- Salariés ou contrat Pro en CDD ou CDI
Nouveaux entrants dans le métier ou Salariés de la
branche visé dont les compétences visées doivent
être développées ou renforcées

Avoir un contrat avec une animalerie dont le
code NAF est : 4776Z

Non enregistré au RNCP, pas de niveau de qualification, ni code RNCP.

*Mention de la sanction : qualification de la CPNEFP de la branche professionnelle « fleuriste, vente et services des animaux familiers » - Formation engendrant 
la délivrance d’une attestation reconnue par la branche. .

Sur CV et lettre de motivation
Après entretien, et Repérage des compétences acquises et des besoins en formation 

tel:0143626782


Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

TRANSPORT D’ANIMAUX VIVANTS  (TAV)

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

VISIOCONFÉRENCE

DANS VOS LOCAUX

 MODALITÉS :

Toute personne procédant, dans un
but économique, au transport
d’animaux vivants sur une distance
supérieure à 65 kms 

Connaître la réglementation relative au transport 
        d’animaux vivants

Connaître les obligations administratives 
         inhérentes aux transports d’animaux vivants

Mesurer la répercussion d’un voyage de
        longue durée sur la santé et le bien-être des animaux

Connaître les précautions nécessaires au bien-être 
        des animaux transportés

Connaître les moyens à mettre en œuvre pour éviter 
        la transmission de zoonoses et de maladies entre animaux           

Présentation des dispositions règlementaires 
        encadrant le transport des animaux vivants          

Présentation des éléments scientifiques et 
         techniques liés aux différentes catégories 
         d’espèces animales (santé animale, impact du stress )           

Aucun pré-requis

En présentiel : de 5 à 16 personnes
En visioconférence : 
jusqu’à 12 personnes

De 1 à 3 personnes : contactez ISTAV
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

La formation TAV reste disponible et peut être suivi
indépendamment  de l’ACACED

OBJECTIFS CONTENU 

350€  à partir de 4  personnes*
(TVA non applicable)

TAV CHIENS - CHATS - FURETS (10H00)
TAV PETITS MAMMIFÈRES - OISEAUX D’ORNEMENT (10H00)

TAV REPTILES/AMPHIBIENS - POISSONS D’ORNEMENT (10H00)                                

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

Dates sur demande

tel:0143626782
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TRANSPORT DES VOLAILLES 
(CCCC)

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

VISIOCONFÉRENCE

DANS VOS LOCAUX

 MODALITÉS :

Toute personne procédant, dans un
but économique, au transport de
volailles sur une distance
supérieure à 65 kms

Connaître la réglementation relative au transport d’animaux
vivants
Connaître les obligations administratives inhérentes aux
transports d’animaux vivants
Mesurer la répercussion d’un voyage courte/longue durée
sur la santé et le bien être des volailles
Connaître les précautions nécessaires au bien-être des
volailles transportées 
Connaître les moyens à mettre en œuvre pour éviter la
transmission de zoonoses et de maladies entre animaux

Présentation et problématique du transport d’animaux
vivants
Identification des risques liés au transport d’animaux
vivants
Méthodes pour prévenir les risques liés au transport
d’animaux vivants
Questionnaire d’évaluation de fin de formation via
l’application web CCTROV NATIONALE

Aucun pré-requis

En présentiel : de 5 à 16 personnes
En visioconférence : jusqu’à 12
personnes

À la demande contactez ISTAV
info@istav.fr 
01 43 62 67 82 

OBJECTIFS CONTENU 

 CERTIFICAT DE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE DES CONDUCTEURS ET
DES CONVOYEURS VOLAILLES

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

tel:0143626782
tel:0143626782


 
FORMATIONS

POUR LES COLLECTIVITÉS

 
Mieux intégrer les animaux

domestiques dans l’espace urbain

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 
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Une référence pérenne :  ISTAV, une
expertise de plus de 18 ans !

Historiquement, l’intégration de l’animal
en ville par les politiques publiques est la
première mission d’ISTAV.

Au fil des années, notre organisme, bien
que toujours en évolution, a su se
construire des bases et des références
solides.

Donner une place aux animaux de
compagnies dans l’espace urbain
pour leur permettre d'exprimer leurs
besoins (courir, rencontre avec les
congénères, explorer un territoire)
Accompagner les refuges et les four-
rières pour qu’ils puissent réaliser
leurs missions dans les meilleures
conditions
 Quels sont les devoirs en matière de
présence d'animaux de compagnie
sur le territoire urbain ?
Aider les mairies à bien cerner leurs
missions et responsabilités
Comment maîtriser durablement les
populations de chats errants ?
Ǫuels sont les pouvoirs de police et
obligations du maire ?
Comment mettre en place une
politique de propreté canine ?
Comment responsabiliser les
propriétaires de chiens et de chats
afin d'éviter certaines nuisances et
préserver l'harmonie entre tous les
administrés ?
Comment appréhender la législation
française et européenne relative aux
animaux de compagnie ?



Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

MAÎTRISE DURABLE DES
POPULATIONS DE CHATS ERRANTS

1 JOURNEE (7H)

 MODALITÉS :

Toute personne souhaitant acquérir des
connaissances sur les méthodes de
maîtrise des populations de chats errants

Pré-requis : aucun

Groupe de 5 à 16
personnes

OBJECTIFS CONTENU 

Identifier les deux grandes méthodes de
gestion des surpopulations de chats errants
et savoir les mettre en place
Connaitre la responsabilité du maire
Optimiser les méthodes de régulation par
une meilleure compréhension du
comportement du chat

Intégrer les notions de base indispensables
sur le comportement du chat.
Maîtriser les aspects juridiques de la
gestion des chats errants.
Savoir mettre en œuvre les techniques de
régulation des chats errants.
Choisir la technique de régulation la plus
appropriée.

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX

À la demande contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

tel:0143626782
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FOURRIÈRES ANIMALES,
POUVOIR DE POLICE ET OBLIGATIONS DU MAIRE

1 JOURNEE (7H)

 MODALITÉS :

Toute personne souhaitant acquérir des
connaissances sur les fourrières animales
ainsi que sur le pouvoir et les obligations
du maire.

Groupe de 5 à 16
personnes

OBJECTIFS CONTENU 

Savoir installer une fourrière
Identifier son fonctionnement et les
principes de sa gestion
Connaitre les responsabilités du maire

Savoir justifier de l’existence d’une fourrière
par l’obligation légale
Prévoir la construction ou la modification

       d’une fourrière
Maîtriser les aspects techniques de
l’installation d’une fourrière
Gérer l’accueil des animaux
Faire fonctionner une fourrière – aspects
administratifs
Personnaliser la gestion d’une fourrière

Pré-requis : aucun
À la demande contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

 PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX

tel:0143626782
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PROPRETÉ  CANINE 
1 JOURNEE (7H)

 MODALITÉS :

Toute personne en charge et/ou
responsable de la propreté de la
voirie

Groupe de 5 à 16 personnes

OBJECTIFS CONTENU 

Mettre en place un dispositif global 
        adapté à votre ville sans surcoût excessif

Maîtriser les caractéristiques, les 
        méthodes et les outils d’un tel projet

Identifier le comportement du chien et de 
        son maître

Connaître les différents aménagements
        et leurs spécificités

Valoriser le métier des agents
Concevoir des espaces de propreté

        adaptés aux chiens et accessibles
Passer du constat de nuisance au changement de 

        mentalités
Elaborer un plan de communication adapté pour
modifier le comportement de vos administrés
Réussir à bâtir un Plan Propreté

Se familiariser avec la propreté canine.
Intégrer le comportement du chien dans 

        la stratégie de propreté.
Maintenir le nettoyage communal des
déjections

Pré-requis : aucun

À la demande contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

tel:0143626782


 
FORMATIONS 

POUR SE PREFECTIONNER

 
Dans un monde qui change, la

formation est la meilleure garantie
d’avenir !

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 
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FORMATION CERTIBIOCIDE
DÉSINFECTANTS 

1 JOURNEE (7H)

FORMATION CERTIFIANTE DU MINISTÈRE DE LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE

 MODALITÉS :

Personnel travaillant au sein d’une
animalerie ou d’une jardinerie en
charge de la propreté et de la sécurité
des locaux, des animaux, du
personnel et des clients

Pré-requis : aucun

Groupe de 5 à 30

OBJECTIFS CONTENU 

Connaître la réglementation relative aux
        produits biocides

Mesurer les répercussions sur la santé
        et l’environnement des produits utilisés

Connaître les techniques alternatives
        complémentaires aux techniques chimiques

 Mettre en place des stratégies de  gestion
intégrée associant les différentes techniques

  

 Réglementation relative aux produits 
         biocides

Prévention des risques pour la santé 
         humaine, animale et pour l’environnement

Disponibilité de l’information
Micro-organismes et désinfection
Test obligatoire en fin de formation 

        (QCM)

Dates et prix sur le site

www.istav.fr

(TVA non applicable)

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas
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DÉSINFECTANTS,
RÉPULSIFS, INSECTICIDES

ET TOUT PRODUIT BIOCIDE VENDU OU UTILISÉ EN ANIMALERIE ET EN JARDINERIE

1 JOURNEE (7H)

 MODALITÉS :

Personnel travaillant au sein d’une
animalerie ou d’une jardinerie en
charge de la propreté et de la sécurité
des locaux, des animaux, du
personnel et des clients

Pré-requis : aucun

Groupe de 5 à 16

OBJECTIFS CONTENU 

Connaître la réglementation relative aux
        produits biocides non professionnels

Savoir différencier un produit biocide non professionnels d’un
produit relevant d’une autre réglementation.
Mesurer les répercussions des produits

        Utilisés sur la santé humaine et animale et sur l’environnement.
Savoir rechercher les informations utiles 

         relatives au produit (dangers, modalités d’utilisation). 
        commercialisés ou utilisés en animalerie ou en jardinerie
        (désinfectants, répulsifs, insecticides, raticides...)                        

Dangers des produits biocides et maîtrise des risques
Encadrement de la vente des produits biocides non
professionnels
Etude des informations disponibles relatives aux produits
biocides (étiquettes, FDS, décision d’AMM)

Définition et réglementation relative à  l’AMM des
produits biocides non professionnels 
Les différents types de produits biocides non
professionnels

À la demande contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

tel:0143626782
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ETIQUETTE DES ALIMENTS
POUR ANIMAUX DE COMPAGNIE

1 JOURNEE (7H)

 MODALITÉS :

Personnel travaillant au sein d’une
animalerie ou d’une jardinerie en
charge du rayon alimentation
animale

Pré-requis : aucun

Groupe de 5 à 16

OBJECTIFS CONTENU 

Connaître la réglementation relative aux
aliments pour animaux de compagnie
Savoir distinguer les différents types
d’aliments
Etre au fait des informations indiquées sur
l’étiquette
Savoir expliquer et commenter les
informations aux clients pour orienter vers le
produit le plus adapté à son animal, (race,
âge, stérilisé,...)

Principales dispositions réglementaires
relatives aux aliments pour animaux de
compagnie
Différents types d’aliments pour animaux
Réglementation relative aux étiquettes
pour aliments pour animaux
Intérêts et limites des informations
portées sur l’étiquette

Contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260  Les Lilas

tel:0143626782
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PROTECTION CONTRE LES
INSECTES 

1 JOURNEE (7H)

(MITES ALIMENTAIRES, CHARANÇONS...)  

 MODALITÉS :

Personnel travaillant au sein d’une
animalerie ou d’une jardinerie en
charge de la propreté et de la sécurité
des stocks et notamment des denrées
alimentaires animales

Pré-requis : aucun

Groupe de 5 à 16

OBJECTIFS CONTENU 

Avoir une meilleure connaissance de 
        la biologie et du comportement des insectes 
        des denrées stockées

Apprendre à effectuer le diagnostic d’une
situation
Connaître la réglementation en termes de
produits utilisables
Identifier les méthodes de gestion des
populations des insectes des denrées stockées
Savoir mettre en oeuvre des stratégies de
maîtrise adaptées

Problématique
Biologie
Dynamique des populations
Diagnostic
Méthodes suppressives
Méthodes préventives

Contactez ISTAV 
info@istav.fr 
01 43 62 67 82

VISIOCONFÉRENCE DANS VOS LOCAUX PRÉSENTIEL
ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260 Les Lilas
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 Les Lilas

tel:0143626782


FORMATIONS - AUDIT - ACCOMPAGNEMENT

@ISTAV

NOUS
CONTACTER

OU NOUS
TROUVER

01 43 62 67 82
www.istav.fr
info@istav.fr

ISTAV - 3 rue de Romainville- 93260
Les Lilas 
ISTAV - 85 avenue Pasteur 93260 
Les Lilas 
Métro : Ligne 11 Porte des Lilas ou
Mairie des Lilas ( Tram T3/BUS )

Institut Scientifique et Technique de l’Animal en Ville 

INSTITUT SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE DE L’ANIMAL EN VILLE

NOTRE EXPERTISE, VOTRE MAÎTRISE !

Les Lilas


